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Transparenz in gemeinsamen 
Geschäftsprozessen

Die Funktion »Statusverfolgung« doku-

mentiert die Prozesse und Aktionen aller 

an der Finanzierung Beteiligten. Prozesse 

sind für den Endkunden, Vertrieb oder 

die Bank gegenwärtig nicht transparent 

und führen zu verstärkten Rückfragen, 

Nachbearbeitungen und oftmals auch 

auf Grund mangelnden Verständnisses für 

den erforderlichen Workflow zu mehreren 

parallelen Angebotsabfragen.

In der Systemlösung erfolgt die Integrati-

on anhand definierter Geschäftsprozesse 

und schafft ein digitales Informations- und 

Managementportal für alle Beteiligten. 

Die Verfolgung des Status einer Finanzie-

rung ist für nahezu alle Module der Sys-

temlösungen integrierbar. Es erfolgt eine 

aktive Statusverfolgung und –setzung für 

die Prozesse der Beteiligten. Die Aktionen 

werden transparent, können statistisch 

ausgewertet und controllt werden.

Die Prozessintegration- und Verfolgung 

kann um Reminder-Funktionalitäten er-

weitert werden. Nahezu jeder Status wur-

de an eine Aktion gekoppelt, die es dem 

Benutzer ermöglicht, sich beispielweise 

bei dem Ablauf von Vertragsangeboten 

automatisiert per Mail erinnern zu lassen. 

Die hinterlegbaren Zeiträume können in-

dividuell definiert werden. Notwendige 
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	 Nutzen & Vorteile:

	 webbasierte, aktive Statusverfolgung

	 vielfältige Reminder Funktionalitäten

	 Prozessintegration an Hand des Workflows

	 Optimierung der Kommunikation

	 Informationsgarantie

	 Senkung der Durchlaufzeiten

	 Verbesserung des Controlling 

Kompatibel mit:

Process Engine keine



Folgeaktionen werden ebenso zusätzlich 

per Mail automatisch erzeugt und versen-

det.

Die Informationen und Durchlaufzeiten  

zwischen Kreditinstitut, Clearingstelle 

und Vertrieb werden erheblich optimiert. 

Es kann jederzeit eine Analyse der Prozes-

se und Aktionen erstellt werden.

Ein Produkt der:

Hohe Auszeichnung 
für IT-Spezialisten 

Die PRO DIRECT FINANCE GmbH gehört 2008 zu 
den 100 innovativsten Unternehmen im deutschen 
Mittelstand. Das hat der diesjährige bundesweite 
Unternehmensvergleich „Top 100“ ergeben.

	 Technische Daten & 
	 Vorraussetzungen:
	
	 Auch dieses Modul zeichnet sich durch 

eine hohe Benutzerfreundlichkeit in der 
Programmführung aus. Kennzeichnend sind 
dafür:

	 • der chronologische Aufbau der Datenmas-
ke und die intuitive Nutzerführung

	 • die semantische Plausibilitätsprüfung
	 • die Hilfefunktion

	 Das Modul »Process Engine« wurde als 
webbasierte Applikation konzipiert und be-
nötigt folgende Mindestvoraussetzungen:

	 • Internet Explorer 6.0
	 • Windows XP
	 • ISDN Verbindung 
	 • Prozessor mit 200 MHz Taktfrequenz / 64 

MB Arbeitsspeicher
	 • Bildschirmauflösung 1024 * 768 Pixel
	 • Acrobat Reader 5.0 
	 • Konfigurationshinweis: Aktivierte SSL 

Verschlüsselung (128 Bit)
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